UBND TINH VINH PHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG UBND TINH Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 15 /BC-VP Vinh Phiic, ngay 25thang 3 ndam 2022
BAO CAO

So' két 03 nam trién khai, thuc hign Quyét dinh so 1847/QD-TTg ngay
27/12/2018 cia Tha twéng Chinh phi phé duyét Pe an Van héa cong vu

Thuc hién Van ban s6 1565/UBND-TH1 ngay 15/3/2022 cua UBND tinh
Vinh Phuc vé Viéc bao cdo so két 3 nam thyc hién Pé 4n Vian hoa cong vu va dé
xuat xay dung Nghi dinh vé thyc hién Vin hoa cong vu trong co quan hanh chinh,
Vin phong UBND tinh bado cdo Vé viéc trién khai, thuyc hién Quyét dinh so
1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 cua Thu tudng Chinh phu phé duyét Dé an Vin
hoa cong vu nhu sau:

A. KET QUA THUC HIEN QUYET PINH SO 1847/QP-TTG
I. CONG TAC QUAN TRIET, CHI PAO THUC HIEN

1. Cdng tac tuyén truyen, pho bién, trién khai thuc hién Quyét dinh so
1847/QD-TTg phé duyét Pe an Vian héa cong vu.

Vin phong UBND tinh di t6 chic thuc hién tét cong tac tuyén truyén, phd
bién, quan triét Quyét dinh so 1847/QP-TTg ngay 27/12/2018 cua Thu tudng
Chinh phu vé phé duyét Pé an Vian héa cong vu Va cac van ban cia Trung wong,
cua tinh vé thyuc hién van hoa cong vu: Nghi quyét sé6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021
cia Chinh pha ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai
doan 2021 - 2030; Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu tuéng Chinh pha
vé viéc day manh thuc hién Chuong trinh tong thé Cai cach hanh chinh nha nudc
giai doan 2021-2030; Quyét dinh s6 52/2012/QD-UBND ngay 25/12/2012 cua
UBND tinh Vinh Phuc vé viéc quy dinh can bo, cdng chuc, vién chuc tinh Vinh
Phic thuc hién khong udng ruou, bia trong ngay lam viéc va khong hat thuée 14
noi cong s&; Quyét dinh sé 02/2019/QP-UBND ngay 10/01/2019 Quyét dinh Ban
hanh Quy dinh thuc hién nép séng vin minh trong viéc cudi, viéc tang va 1& hoi
trén dia ban tinh Vinh Phtic; Quyét dinh s§ 69/2021/QD-UBND ngay 29/12/2021
cia UBND tinh Vinh Phuc vé viéc ban hanh Quy ché vin hoa cong vu tai cac co
quan, don vi trén dja ban tinh Vinh Phiic; Chi thi s6 01/CT-UBND ngay 05/3/2021
ctiia Cha tich UBND tinh vé ting cuong thyuc hién nghiém ky luat, ky cuong hanh
chinh, vin héa cong sa, dao dtc cong vu dbi véi can bo, cong chuc, vién chic trén
dia ban tinh Vinh Phuc..., théng qua céc hinh thic t6 chic hoc tap da dang, phong
phu nhu: t6 chic hoc tap, thao luan tai cac cudc sinh hoat chi bo, cac hoi nghi giao
ban; to chirc pho bién, gioi thiéu chuyén dé trong sinh hoat ciac doan thé; giri tai
liu qua mang ndi b, to chirc hoi nghi tap huan hoc tap qua cac tai liéu tham khao,
dang tai trén Trang thong tin dién tir ctia Van phong.....Két qua di c6 100% céan bo,
cdng chuc, vién chire trong co quan dd dwugc phd bién, quén triét Quyét dinh sé
1847/QD-TTg phé duyét Bé an Vin hoa cong vu va cac nghi quyét, van ban vé van
hoa cong vu.
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Thong qua cong tac quan trigt, trién khai dd nang cao nhan thirc vé tinh than,
thai 6 1am viéc, cac chuan muc, giao tiép, ung xu, dao duc, 16i sdng, gop phan
tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, nang cao hiéu luc, hiéu qua cua nén
cdng vu, phat huy shc manh tong hop cua ca hé théng chinh tri, dam bao tinh ning
déng, minh bach, hiéu qua trong thuc thi nhiém vy, céng vy, nang cao chat luong
d6i ngii cong chic, vién chirc va nguoi lao dong, dap Gmg yéu cau cong viéc hién nay.

2. Cong tac chi dao, ban hanh vin ban trién khai thyc hién Quyét dinh
s0 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 ctia Thi twéng Chinh phu

Véi chitc nang tham muu giap UBND tinh, Vin phong UBND tinh da phdi
hop véi cac s& nganh tham muu giap UBND tinh ban hanh Ké hoach s6 150/KH-
UBND ngay 23/9/2019 cia UBND tinh vé trién khai, thuc hién phong trao thi dua
“Can bg, cong chure, vién chure tinh Vinh Phic thi dua thuc hién van hoa cong so”,
giai doan 2019-2025; Quyét dinh s6 69/2021/QD-UBND ngay 29/12/2021 vé viéc
ban hanh Quy ché vin hoa cong vu tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh Vinh
Phuic; Chi thi s6 01/CT-UBND ngay 05/3/2021 cua Chu tich UBND tinh vé ting
cuong thuc hién nghiém ky luét, ky cuong hanh chinh, van héa cong s¢, dao duc
cong vu ddi véi can bo, cong chure, vién chure trén dia ban tinh Vinh Phuc... va céc
van ban chi dao khac.

Déng thoi ban hanh cac van ban trién khai thuc hién vé Vin hoa cong vu tai
co quan Vian phong nhu: Ké hoach sé 301/KH-VP ngay 08/10/2019 cua Vin
phong UBND tinh trién khai thyc hién phong trio thi dua “Can bo, cong chirc, vién
churc thi dua thuc hién van hoa cong sé” giai doan 2019-2025. Cac ké hoach kiém
tra cong vu: Ké hoach s6 54/KH-VP ngay 13/02/2020 vé kiém tra trach nhiém thuc
thi cong vu nam 2020; Quyét dinh s6 61/QD-VP ngay 02/3/2020 vé thanh lap t6
kiém tra trach nhiém thuc thi cong vu; Ké hoach s6 111/KH-VP ngay 29/3/2021 vé
kiém tra trach nhiém thuc thi cong vu nam 2021; Ké hoach s6 85/KH-VP ngay
09/3/2022 vé kiém tra trach nhiém thuc thi cong vu nam 2022. Cac ké hoach vé
cong tac cai cach hanh chinh: Ké hoach s6 19/KH-VP ngay 21/01/2021 cta Vian
phong UBND tinh vé kiém tra viéc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh va to
chuc, hoat dong cua Van phong UBND tinh nam 2021; Quyét dinh sb 87/Qb-VP
ngay 15/4/2021 vé viéc thanh lap Tb Kiém tra viéc thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh va t6 chuc, hoat dong cua cac phong, ban, don vi thugc Van phong
UBND tinh nam 2021; Ké hoach sé 15/KH-VP ngay 17/01/2021 ctia Van phong
UBND tinh vé kiém tra viéc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh va t6 chiic,
hoat dong cua Van phong UBND tinh ndm 2022; va cac van ban dang ky xay dung
co quan, don vi, dat chuin van hoa hang nam.

3. Vé cong tac chi dao, t6 chirc thuc hién

a) Nhdn thiec, trach nhiém cua cac phong, ban, don vi trong cong tac chi
dao, phoi hop thuc hién Quyét dinh so 1847/0P-TTqg:

Hang nam can ct vao céc ban chi dao cuia Trung wong, cta tinh, Van phong
UBND tinh d4 x4y dung ké hoach t6 chire, thuc hién Quyét dinh s6 1847/QD-TTg
ngay 27/12/2018 ciia Thu tuéng Chinh phu va chi dao cac phong, ban, don vi to
chtrc thuc hién nghiém tac, hi¢u qua cac ndi dung duge quy dinh trong Pé 4n Van
hoa cong vu. Lanh dao Van phong va Trudng cac phong, ban, don vi luén néu cao
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vai trd, trach nhiém trong t6 chire thyc hién; 13 tim guong mau muc Vé van héa va
dao duc cong vy, giir virng chuan muec trong dao durc, 1 song, giao tiép, tng xu dé
cho can bo trong co quan, to chirc noi theo nham thie hién tot nhiém vu chinh tri
dugc giao, gop phan ton vinh nhing gié tri tot dep cua van hoa cong vu.

Hang nam, Vian phong UBND tinh di thyc hién nghiém tuc viéc danh gia
chét lugng, hi¢u qua cong viéc va phan loai can bd, cong chuc, vién chuc theo
dung quy dinh hién hanh; dong thoi 1ay két qua thuc hién nhiém vy dé danh gia,
binh xét thi dua khen thudng dbi véi cac tap thé, ca nhan dé nghi cac cip khen
thuong.

b) Vai tro, trach nhiém cua co quan, don vi lam dau moi chi tri trién khai
thuce hién:

Vian phong UBND tinh giao Phong Hanh chinh - Quan tri chu tri tham muu
thuc hién cong tac to chiic bd may, bién ché; kién toan cac phong, ban, don vi theo
dung quy dinh cua phap lut, dam bao to chirc bd may ctia Van phong UBND tinh
dugc tinh gon, hoat dong c6 chét luong, hidu qua.

Chi dao Phong Hanh chinh - Quan tri xay dung quy che lam viéc, quy dinh
rd chtic nang, nhiém vy, trach nhiém va tham quyén giai quyet cong viéc cua tung
can bo, cong chirc nham gitp can bo, cong chire giai quyét cong viéc nhanh, chu
dong, tirng budc cham dut tinh trang dun day trach nhiém. P6i moi cong tac quan
Iy can bo, cong chirc, vién chirc, thuc hién nghiém tac viéc chuyén doi vi tri mot sb
chtrc danh cong chuc, vién chic theo quy dinh nhim nang cao trach nhiém, ky
luat, ky cuong hanh chinh va dao dirc cong vu cua can b, cong chirc, vién churc.

Thue hién t6t viéc tuyén dung, str dung, dao tao, “quy hoach, bd nhiém, luan
chuyén theo khung nang lyc cua vi tri viéc lam va co c4u ngach cong chirc cua cac
phong, ban, don vi. Trién khai, thuc hién tot viéc danh gid, phan loai can b0, cong
chtrc, vién chtc theo Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 cua Chinh phu.
Trién khai thuc hién t6t ké hoach ddo tao bdi dudng can bd, cong chire, vién chirc
hang nidm; nang cao kién thirc, nang luc quan 1y, k§ ning diéu hanh va thyc thi
cong vu cho doi ngii can b, cong chire nham xay dung doi ngii can bd, cong chirc
chuyén nghiép, c6 pham chat tot va du nang luc thuc thi cong vu.

¢) Cong tac thanh tra, kiém tra viéc thiee hién vin héa cong vu

Cong tac thanh tra, kiém tra viéc hién hién cac quy dinh vé van héa céng vu
dugc Van phong UBND tinh quan tdm chu trong thyc hién; thuong xuyén ra soat,
bd sung cac quy dinh c6 lién quan dén van hoa cong vu thudce thAm quyén cta Vin
phong UBND tinh, kién quyét xir Iy nghiém cac ca nhén, to chtic vi pham cac quy
dinh vé& vin hoa cong vu. Trong 03 nim (2019-2021) Vin phong di to chuc cac
cudc kiém tra vé cai cach hanh chinh, cong vu tai cac phong, ban, don vi. Mdi cudc
kiém tra thanh lap doan giao cac dong chi Pho Chanh Vin phong lam truéng doan.
Qua kiém tra cho thy co ban cac phong, ban, don vi da trién khai day du, kip thoi;
thuc hién diung quy dinh vé ky luat, ky cuong hanh chinh nhu: chip hanh nghiém
thoi gian 1am viéc, deo thé cong chirc, vién chuc, 18 16i tac phong 1am viéc nghiém
chinh. Cong chuc, vién chic dugc phan cong phu trach ¢ tung linh vuc da chu
dong trong cong viée, xir 1y kip thoi cac van ban trén phan mém; viée bai tri khudn
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vién cong s& dugc thuc hién tot, cdnh quan cong sé sach dep,..

d) Cong tac khen thuong, xu ly ky ludt.

Hing nam, Vin phong UBND tinh da phat dong phong trao thi dua “can bo,
cong chuc, vién chic thi dua thuc hién van héa cong sé”. Qua cac phong trao thi
dua, nam 2020, UBND tinh da ting Bang khen cho Tap thé Van phong UBND tinh
va 01 ca nhan co thanh tich xuit sic trong cong tac cai cach hanh chinh; Bo
truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu tang Bang khen choTap thé Van UBND
tinh va 01 ca nhan c6 thanh tich Xuat sac trong cong tic xay dung Hé thong thong
tin béo cdo qudc gia, Trung tdm thong tin chi dao, diéu hanh cua Chinh phua, Tha
tuéng Chinh phu va Cong dich vu cong qudc gia. Tir nam 2019 dén nay, Vin
phong UBND tinh khong c6 can bd nao bi xir 1y, ky luat vi pham vé vin hoa cong
VUL

II. KET QUA THU'C HIEN CAC NOI DUNG CUA VAN HOA CONG VU
1. Vé tinh than, thai do lam viéc cia can b, cong chirc, vién chic

Céan b, cong chuc, vién chirc va nguoi lao dong Van phong UBND tinh,
lubn sin sang nhan va nd luc hoan thanh tét moi nhiém vu duoc phan céng; khong
kén chon vi tri cdng tac, chon viéc dé&, bo viéc khd. Tam huyét, tan tuy, guong
mau, khéng loi ich cuc bo l1am tron chuc trach, nhiém vu duogc giao; su dung co
hiéu qua thoi gian 1am viéc, nghiém chinh chap hanh néi quy, quy ché caa co quan,
don vi; chu dong phdi hop trong thuc hién nhiém vu cdng vu; néu cao tinh than
trach nhiém trong qué trinh phuc vu nhan dan; giao tiép v4i nhan dan c6 thai do
nha nhan, lich sy hon; ling nghe nhan dan trinh bay nguyén vong, y kién; giai
thich, huéng dan ré rang, Cu thé hon vé cac quy dinh lién quan dén giai quyét cong
viéc, dap ng nhitng yéu cau chinh dang cua nhan dan. Pat cac hom thu gop ¥ tal
noi lam viéc, Trung tm Phuc vu hanh chinh cong, tao diéu kién thuan loi cho nhan
dan phan anh vé thai do giao tiép, phuc vu caa can bo, cong chic, vién chic dé
nguoi dimg dau co quan, kip thoi phat hién, chan chinh va xu ly c& nhan sai pham,
nang cao chat lugng cong viéc va mac do hai 1ong cua ngudi dan, doanh nghiép vé
thai do phuc vu cuaa can bo, cong chirc, vién chirc.

2. Vé chuian muc giao tiép, wng xir cia can b, cong chic, vién chirc

Trong giao tiép v&i nguoi dan cling nhu quan hé hop tac, hd trg dong
nghiép, phan 16n can bo, cong chuc, vién chac ludn git tinh than, thai do lich su,
hoa nh4, (ng xir dung chuin muyc, ton trong, lang nghe, tan tinh huéng dan vé quy
5 trinh xir ly cong viéc, giai thich can k& nhitng thac mac caa ngudi dan. C6 tinh
than hop tac tuwong tro trong thuc hién nhiém vu, cdng vu, khéng bé phai gay mat
doan két noi b cua co quan, don vi. Thuc hién nguyén tic dan chy, tuan tha va
phuc tiing sy phan cong caa to chic.

3. Vé chuin mue dao dic, 16i séng cia can bg, cong chikc, vién chitc

Cong chuc, vién chirc va nguoi lao dong ludn tudn tha chuan muc dao duc
gia dinh va x4 hoi, thuan phong my tuc, truyén thong van hoa tot dep cua dan toc;
khong mé tin di doan va cé nhitng hanh vi phan cam khi tham gia 1€ hoi. Khong
ngiing hoc tap, tu dudng, rén luyén vé dao duc, 16i séng; thuc hién can, kiém, liém,
chinh, chi cong vo tu; trung thyc, gian di, théng than, chan thanh; khéng co biéu
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hién co hoi, sdng ich ky, ganh ghét, &5 Ky. Tuan thu ky luat phat ngdn, khéng st
dung mang x& hoi dé khai thac, tuyén truyén cac thong tin chua duoc kiém chung,
phién dién, mot chiéu anh hudng dén hoat dong cong vu. Phai tuan tha chuan muc
dao dirc gia dinh va x3 hoi, thuan phong my tuc, truyén thdng vin hoa tét dep cua
dan toc; khdng mé tin di doan va cé nhitng hanh vi phan cam khi tham gia 1& hoi.

4. V& trang phuc cia can bd, cong chiic, vién chirc

Can bo, CCVC, nguoi lao dong khi thuce hién nhiém vu ludén tuan thu dung quy
dinh vé trang phuc, 1& phuc, the cua can by, CCVC; trang phyc ludn gon gang, lich sy
va theo céc quy dinh khac vé hoat dong cong vu. Trang phuc phai phu hop voi tinh
chat cong viéc, ddc thu trang phuc ctia nganh va thuan phong, my tuc cua dan tc.

Cong chiic 1am viéc tai bo phan tiép nhan va tra két qua tha tuc hanh chinh tai
Trung tdm phuc vu hanh chinh céng tinh mic déng phuc theo quy dinh cua Trung
tam.Can b, cong chuc, vién chuc, nguoi lao dong duoc phén cong phuc vu hoic
tham duy nhiing budi 18, cudc hop trong thé, cac cudc tiép khach nudc ngoai phai mic
1& phuc theo mla (ham: Bo comple, 40 so mi, cravat; nit: Ao dai truyén théng, bo
comple nt).

III. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

Qua thoi gian 3 nam trién khai thyc hién D& an Vin héa cong vy, Van phong
UBND tinh di thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh sb 1847/QD-TTg ngay
27/12/2018 cua Thu tuéng Chinh phu, tao chuyén bién manh mé tinh than, thai do
lam viéc, chuan muc giao tiép, tng xt, dao dac 16i séng, trang phuc ph hop véi
cdng viéc, thuan phong my tuc cua dan toc, gan véi thuc hién cai cach hanh chinh;
xay dung méi trudng vin hoa cong s van minh, than thién, liém chinh, kién tao,
phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

Can bo, cong chuc, vién chire dd nhan thic sdu sic vé ¥ nghia, tim quan
trong cua viéc kién toan, t6 chic sap xép bo may cac co quan, don vi tinh gon, hoat
dong cé hiéu luc, hiéu qua; siét chat Iy luat, ky cuong hanh chinh; quan Iy chit ché
bién ché, vi tri viéc 1am; cong tac danh gia can bo, cong chirc, vién chic duoc trién
khai khach quan, dan cha, ding phap luat; thuc hién tinh gian bién ché gan véi xay
dung ddi ngil can by cdng chuc, vién chuc co pham chét ning luc va co cau phu
hop, dam bao vé sé luong va chit lugng. Xay dung duoc ddi ngii can b, cong
chtrc ¢6 phong cach 1am viéc chuyén nghiép, hiéu qua, dap tng duoc yéu cau cua
doanh nghiép va céng dan

2. Han ché

Viéc thuc hién noi quy co quan ctia mot sb can b, cdng chuc chua that su
nghiém tlc; chua thyc hién dung cac quy dinh vé vin hoa, chua chip hanh thoi
gian, gio giac 1am viéc (di muon, vé SO’m) van con Xdy ra, chua tham gia giit gin
khéng gian xanh, sach, dep, viéc hat thude 14 chua dung noi quy dinh.
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B. KIEN NGHI, PE XUAT XAY DUNG NGHI PINH VE THUC HIEN
VAN HOA CONG VU

Sau khi nghién ctru, Van phong UBND tinh dong y vé cac noi dung sau:
I. SUCAN THIET BAN HANH

Nham muc dich tham muu, dé xuat véi Chinh phu ban hanh chinh séch, giai
phap cu thé nham trién khai thuc hién cé hiéu qua quy dinh vé vin hoa coéng vu ta
cac Bo, nganh, dia phuong, Bo Noi vu dé xuat phuong an xay dung Nghi dinh vé
thuc hién van hoa cong vu trong cac co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong
lap 1a can thiét.

I1. TEN GOI VAN BAN:

Lwa chen Phwong an 2: “Nghi dinh vé thuc hién van hoa cong vu trong
cac co quan hanh chinh”, chi ap dung cho d6i twgng can bg, cong chuc trong cac
co quan hanh chinh nha nudc tir Trung wong dén cap co sé.

111. DU’ KIEN NOQI DUNG CO BAN CUA NGHI PINH: Nhét tri gom 06 phan
Phan 1. Quy dinh chung

Phan 2. Tinh than, thai o 1am viéc

Phan 3. Chuan muc vé dao duc, 16i song

Phan 4. Chuan muc giao tiép, tng xir

Phan 5. Ky luat, ky cuong hanh chinh

Phan 6. T4 chirc thuc hién

~ Trén day la bao cao So két 03 ndm vé viéc trien khai, thuc hién Quyét dinh
S0 1847/QB-TTg ngay 27/12/2018 cua Thu tuéng Chinh phua phé duyét Bé an Van
hoa cong vu, cua Van phong UBND tinh./.
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