UBND TINH VINH PHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Déc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 81 /BC-VP Vinh Phiic, ngay 12 thang 12 nam 2023
BAO CAO

Coéng tac cai cach hanh chinh nim 2023,
phuéng hwéng nhi€ém vu cong tac cai cach hanh chinh nam 2024

Thuc hién ché do bao cao cong tac cai cach hanh chinh (CCHC), Vian phong
UBND tinh bao cdo két qua cong tac CCHC nam 2023, phuong huéng nhiém vu
nam 2024 nhu sau:

|. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU CCHC NAM 2023

X&c dinh cong taic CCHC la mdt trong nhiing giai phap quan trong goép phan
thuc hién thang loi ké hoach phat trién kinh té - xa hoi cia tinh; can cir Ké hoach
s6 319/KH-UBND ngay 30/12/2022 vé CCHC nha nudc tinh Vinh Phic nim
2023, Van phong UBND tinh da ban hanh c4dc van ban thuc hién cac nhiém vu vé
CCHC, cu thé:

- K& hoach s6 32/KH-VP ngay 17/01/2023 vé viéc Thong tin, tuyén truyén
CCHC nam 2023;

- K& hoach s6 33/KH-VP ngay 17/01/2023 vé viéc CCHC Van phong
UBND tinh nam 2023;

- K& hoach s6 44/KH-VP ngay 27/01/2023 vé viéc Kiém tra viéc thuc hién
nhiém vu CCHC va té chic hoat dong cua cac phong, ban, don vi thudéc Van
phong UBND tinh nam 2023;

- K& hoach s6 45/KH-VP ngay 27/01/2023 vé viéc Kiém tra, ra soat va hé
thong hoa vin ban quy pham phép luat ciia Van phong UBND tinh nam 2023;

- Ké hoach s6 46/KH-VP ngay 27/01/2023 vé viéc Ra soat, danh gia thi tuc
hanh chinh ctia Van phong UBND tinh ndm 2023;

- K& hoach sé 149/KH-VP ngay 27/3/2023 vé viéc Kiém tra trach nhiém
thuc thi cong vu nam 2023;

- Ké hoach sb 253/KH-VP ngay 19/5/2023 vé viéc Ké hoach Chuyén doi s6
cua Van phong UBND tinh nam 2023;

- K& hoach s6 439/KH-VP ngay 18/9/2023 vé viéc Nang cao Chi s CCHC
va chi sb hai long cua nguoi dan dbi véi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha
nudc nam 2023;
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Cac ké hoach ban hanh dam bao thuc hién déy du cac muc tiéu, nhiém vu
cua nd1 dung CCHC, trén co s¢& do, Lanh dao Van phong da chi dao cac phong,
ban, don vi truc thudc tién hanh trién khai ké hoach va t6 chirc thuc hién cac ndi
dung cta ké hoach theo phan ky thoi gian dugce quy dinh. Mutc d§ thuc hién cac
nhiém vu dé ra theo ké hoach dat 100%. Ngoai ra, con tham muu giap UBND tinh
ban hanh cac van ban khac chi dao cac sé, ban, nganh thyc hién theo linh vuc
chuyén mén, chuyén nganh.

1. Cai cach thé ché

Véi chitc ning tham muu tong hop, Vin phong da 1am tot vai tro phdi hop
v&i cac co quan co lién quan xdy dung chuong trinh ban hanh van ban quy pham
phap luat phuc vu hoat dong chi dao, diéu hanh cua Lanh dao UBND tinh.

Vin phong UBND tinh phéi hop véi cac s, ban, nganh tham muu UBND
tinh ban hanh Ké hoach s6 319/KH-UBND ngay 30/12/2022 vé CCHC nha nuéc
tinh Vinh Phtc nim 2023, Quyét dinh s6 2704/KH-UBND ngay 30/12/2022 vé viéc
ban hanh K& hoach kiém soat thii tuc hanh chinh, cai cach thi tuc hanh chinh, thuc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong trén dia ban tinh Vinh Phic nam 2023.

Vin phong d ban hanh Ké hoach sé 45/KH-VP ngay 27/01/2023 vé viéc
Kiém tra, ra soat va hé thong hoéa vin ban quy pham phap ludt ciia Vin phong
UBND tinh nam 2023. Sau khi thuc hién ra soat, hé théng hoa lai Van ban quy
pham phap luat c6 lién quan, Van phong UBND tinh da tham muu UBND tinh ban
hanh Quyét dinh sé 12/2023/QD-UBND ngay 12/5/2023 quy dinh vi tri, chirc
ning, nhiém vu, quyén han va co cau to chic cia Van phong UBND tinh Vinh
Phuc.

Tinh tir ngay 01/01/2023 dén ngay 12/12/2023, Vin phong UBND tinh phdi
hop véi cac so, ban, nganh tham muu UBND tinh ban hanh 50 Quyét dinh quy
pham phép luat. Cac van ban trudc khi ban hanh c6 sy tham gia cua cac phong,
ban, chuyén vién lién quan. D4i voi cac van ban lién quan dén hoat dong phdi hop
ctia cac nganh, cac dia phuong ciing da dugc lay ¥ kién tham gia rong rai dé tiép
thu, chon loc b sung trudc khi ban hanh. Thé thie, nodi dung va chét luong ban
hanh vin ban déu dam bao dung quy dinh, tinh kha thi ctia timg vin ban cao, do d6
d3 gép phan vao cong tac xdy dung va hoan thién thé ché cua tinh trén tit ca cac
linh vyc doi sdng, kinh té, chinh tri xd hoi, an ninh, quéc phong. Vin phong
UBND tinh da kip thoi trién khai cac vin ban quy pham phép luat dén céc s,
nganh, huyén, thanh phd theo quy dinh.

2. Cong tac cai cach Thi tuc hanh chinh

a) Vé cong tic kiém sodt thii tuc hanh chinh
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Véi chie ning, nhiém vy tham muu tryc tiép gitp UBND tinh trong cong
tac kiém soat thi tuc hanh chinh: Van phong UBND tinh di tham muu gitp UBND
tinh ban hanh cac Ké hoach kiém soat, K& hoach truyén thong, K& hoach kiém tra
vé cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh, thuc hién co
ché mot ctra, mot cira lién thong trén dia ban tinh Vinh Phuc nam 2023 (tai cac van
ban: Quyét dinh sé 2704/KH-UBND ngay 30/12/2022, Quyét dinh s6 11/KH-
UBND ngay 19/01/2023, K& hoach s6 40/KH-UBND ngay 17/02/2023, Quyét dinh
s6 1275/QD-CT ngay 08/6/2023..., lam co s dé trién khai thyc hién nhiém vu).

Tham muu trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 Quyét dinh s6 269/QP-
CT ngay 09/02/2023 vé viéc thanh 1ap T6 kiém tra dot xuat két hop véi kiém tra
cong vy vé to chirc, hoat dong mdt cura, mdt cua lién thong; tiép nhén, giai quyét,
tra két qua thu tuc hanh chinh; tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi tai cic co quan,
don vi trén dia ban tinh; Quyét dinh s6 1275/QD-CT ngay 08/6/2023 vé viéc
Thanh lap Poan kiém tra cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, cai cach thu tuc
hanh chinh, thuc hién co ché mot cira, mot cia lién thong trén dia ban tinh Vinh
Phuc nam 2023. Pén nay, cac T6 kiém tra, Poan kiém tra trén di kiém tra dot xuat
47 co quan, kiém tra chuyén dé 15 co quan va déu chi ra nhiing ton tai, thiéu s6t va
sai pham; tham muu Chua tich UBND tinh ban hanh 12 Thong bao két luan kiém
tra dot xuat, 03 Thong béo két luan kiém tra chuyén dé dé kip thoi chin chinh
nhiing thiéu sot, sai pham trén dia ban tinh.

b) Vé céng tic ra sodt cdc thii tuc hanh chinh thudc thim quyén gidai quyét
cua UBND tinh, Chu tich UBND tinh tai Van phong UBND tinh

Vin phong d3 ban hanh Ké hoach s 46/KH-VP ngay 27/01/2023 vé viéc Ra
soat, danh gid thu tuc hanh chinh cia Van phong UBND tinh nam 2023.

Do chi thyc hién céng doan cudi trong quy trinh giai quyét cac tha tuc hanh
chinh lién thong thudc tham quyén ctia UBND tinh, Chu tich UBND tinh, nén céc
thl tuc hanh chinh ndy ndm trong s6 cac thu tuc hanh chinh cta cic so, nganh, vi
vay viéc ra soat, danh gia, cong khai do cac s, nganh thuc hién. Sau khi cac s0,
nganh ra soat, Van phong da tiép nhan to trinh ciia cac s nganh, trinh UBND tinh
quyét dinh.

¢) Vé cong khai thii tuc hanh chinh, két qua gidi quyét TTHC

Niam 2023, Van phong UBND tinh da phdi hop voi cac s, nganh tham muu
gitip UBND tinh d3 ban hanh cac K& hoach trién khai cac Nghi dinh, Dé 4n cta
Chinh phu, 1am co sé thuc hién nhiém vu cai cach thu tuc hanh chinh; cong tac ra
soat, danh gia don gian hoa tha tuc hanh chinh dugc cac co quan, don vi thuc hién
theo dung quy dinh. Viéc cap nhat, cong b6 thu tuc hanh chinh dugc cap nhat kip
thoi 1én Co s¢ dit liéu quéc gia; duoc két ndi, tich hop, ddng bo hoa tai Cong Dich
vu cong, He théng thong tin mdt ctra dién tir cua tinh; niém yét, cong khai tai noi
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tiép nhan hd so cta cac co quan hanh chinh nha nudc cac cip trén dja ban tinh. T
01/01/2023 dén 12/12/2023, da tham muu Chu tich UBND tinh ban hanh 54 Quyét
dinh cong bd 646 TTHC, danh muc TTHC (thém moi, stra ddi, bd sung hodc bai
bo), trong d6: Cap tinh 1a 474 TTHC, cap huyén 1 116 TTHC, cép x4 l1a 56 TTHC.
Pam bao tit ca TTHC cong bd, cong khai déu cé quy trinh ndi b, quy trinh dién
tir va dang nhap vao co so dir liéu quéc gia vé TTHC.

Céc thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cia UBND tinh va Vin
phong UBND tinh da dugc cong khai tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong tinh,
B6 phan Tiép nhan ho so va Tra két qua theo co ché mot cira céc huyén, thanh phé,
x4, phuong, thi trin va trén Cong thong tin dién tir cia tinh.

Nam 2023, Céng dich vu cong va Hé théng thong tin mgt ctra dién tu, da
hoan thanh viéc nang cép chtric nang két ndi, d@)ng bo dir li€u tir co s& dir li€u quéc
gia méi vé TTHC vé6i Cong dich vu cong cua tinh dé diang tai céng khai 1.724
TTHC. Trong d6 cip tinh c6 1.380 TTHC tiép nhan va tra két qua tai Trung tdm
Phuc vu Hanh chinh cong tinh, va mot s6 TTHC don 1¢ dang giai quyét tai cic co
quan, don vi; cép huyén 294 TTHC,; cép xa 147 TTHC; Cong bd 752 dich vu cong
truc tuyén toan trinh, 517 dich vu cong truc tuyén mot phﬁn. SO TTHC ¢6 yéu cau
nghia vy tai chinh d3 tich hop thanh toan qua Cong Dich vu céng Qudc gia 13 435
TTHC; 100% cac thu tuc hanh chinh & ca 3 cép tinh, huyén, xa déu duoc xay dung,
phé duyét quy trinh ndi bd giai quyét tha tuc hanh chinh.

Tt ngay 01/01/2023 dén ngay 12/12/2023, toan tinh tiép nhan méi 565.773
ho so, di giai quyét trudc va dang han dat ty 1& 97,32%. Cap tinh tiép nhan
280.334 hd so, da giai quyét trudc va dung han dat ty 1& 96,28%, Cap huyén tiép
nhan 41.733 ho so, di giai quyét trude va ding han dat ty 18 98,92%. Cap x4 tiép
nhan 243.706 ho so di giai quyét trude va ding han dat ty 1& 98,21%. Tir ngay
01/01/2023 dén ngay 11/12/2023, c6 19 co quan, don vi cap tinh va 9/9 dia phuong
cap huyén phat sinh hd so truc tuyén véi tong sd 292.131 hd so, trong d6 c6
213.430 ho so ndp truc tuyén mot phan va 78.701 hd so ndp truc tuyén toan trinh.
Ty 1€ hd so nop truc tuyén tai cac S&, ban, nganh dat 19,07%, tai dia phuong cép
huyén, x4 trung binh dat 85,51% trén tong s6 hd so tiép nhan, giai quyét (chua bao
gbm céc hd so dugce tiép nhan qua Cong dich vu cong thude Bo, nganh doc).

d) Vé tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh tai Trung tam Phuc vu hanh
chinh céng: Tinh tr 01/01/2023 dén 12/12/2023, Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong da tiép nhan 13 89.336 hd so. Pén han giai quyét 13 86.021 hd so. Trong d6:
Tra két qua trudc va ding han 80.898 hd so (dat ty 18 94,04%); Cham va qua han
giai quyét 5.123 hd so (chiém ty 18 5,96%). Dbi v6i hd so truc tuyén toan trinh,
mot phan: C6 18 co quan, don vi cip tinh phat sinh hd so truc tuyén véi tong sd
45.416 hd so, trong d6 ¢6 5.616 hd so dich vu cong truc tuyén mot phan va 39.800
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hd so dich vu cong truc tuyén toan trinh; Ty 1¢ hd so truc tuyén dat 52,97% trén
téng s6 ho so cua cac S&, nganh tiép nhan, giai quyét.

Cong tac vé tiép nhan, giai quyét phan anh, kién nghi, khiéu nai TTHC: Cac
don vi, dia phuong da thuc hién tdt viéc niém yét ndi dung huéng dan thyc hién
viéc phan anh, kién nghi gri UBND tinh va dija chi co quan gitp UBND cung cap
tiép nhan phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, to chirc vé quy dinh hanh chinh va viéc
thuc hién quy dinh hanh chinh. Tt 01/01/2023 dén ngay 12/12/2023, tinh Vinh
Phuc d3 tiép nhan Cong dich vu cong qudc gia va cbéng dich vu cong cua tinh,
thong qua buu dién va tryc tiép 401 phan anh, kién nghi cta t6 chiic, ca nhan: S6
phan anh, kién nghi da da xt 1y va tra 1oi 12 314; SO phéan anh, kién nghi dang xir 1y
la 87; khong phat sinh phan anh, kién nghi qua han xir 1y.

Thyc hién Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cta Thi tuéng Chinh
phu, Vin phong UBND tinh d3 phdi hop v6i S Thong tin va Truyén thong tham
muu UBND tinh, ban hanh Quyét dinh sé 795/QD-UBND ngay 13/4/2023 cua
UBND tinh Vinh Phtc vé viéc phé duyét Pé 4n thuc hién co ché giao doanh
nghiép cung tmg dich vu buu chinh céng ich dam nhan viéc huéng dan, tiép nhan,
s6 hoa ho so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Vinh Phuc,
giai doan I va K& hoach s6 183/KH-UBND ngay 15/6/2023 ctia UBND tinh ban
hanh K& hoach trién khai Dé an. Thuc hién ké hoach ctia UBND tinh, Vin phong
UBND tinh da chi dao, phan cong nhiém vu cho cac phong, ban, don vi lién quan
td churc trién khai cac nhiém vu cu thé. Pa ctir 01 doan di hoc tap kinh nghiém tai
tinh Quang Nam va tinh Quang Ngai. Sau khi hoc tap cling nhu nghién clru cac
quy dinh hién hanh, viéc trién khai thuc hién D& an c6 mét sb vuong méc, bat cap.
Poan cong tac trién khai dé 4n 795/QD-UBND d c6 béo céo s6 09/BC-DCT ngay
08/8/2023, bdo cdo UBND tinh, Cha tich UBND tinh vé két qua hoc tap kinh
nghi¢m tai 02 tinh trén.

Hién nay, Vian phong UBND tinh dang phdi hop v6i S¢ Thong tin va Truyén
thong ra soat lai cac kho khan, vuong méc, bio cdo UBND tinh chi dao, thao g0,
giai quyét.

d) Vé céng tic tuyén truyén CCHC

Pau nam 2023, Vin phong UBND tinh di tham muu UBND tinh ban hanh
Ké hoach s6 40/KH-UBND ngay 17/02/2023 Truyén thong vé cong tac kiém soat
thu tuc hanh chinh, cai cach tha tuc hanh chinh, t6 chirc trién khai thuc hién co ché
mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh trén dia ban tinh
Vinh Phac nim 2023, ban hanh Ké hoach s6 32/KH-VP ngay 17/01/2023 vé viéc
Thong tin, tuyén truyén CCHC nam 2023.

Vin phong UBND tinh thuong xuyén to chic trién khai, tuyén truyén, quan
triét cac vin ban vé CCHC dén can b, cong chirc, vién chirc, théng qua cac hinh
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thire t6 chirc hoc tap da dang, phong pht nhu: td chuc hoc tap, thao luan tai cac
cudc sinh hoat chi bd, cac hoi nghi giao ban; td chire phé bién, gi61 thiu chuyén
dé trong sinh hoat cac doan thé; g tai liéu qua mang ndi bd, hoc tap qua cac tai
lidu tham khao...; to chirc kiém tra thong qua bao cdo thong ké tinh hinh tiép nhan,
xtr Iy va ban hanh vin ban trén hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh, Phin mém
Mot cira hanh chinh cong, thong qua d6 kip thdi chan chinh nhitg han ché, ton tai,
nén d c6 nhirng chuyén bién tich cuc; cip nhat day du, kip thoi thi tuc hanh chinh
1én Cong thong tin dién tir cta tinh.

Két qua da c6 100% céan bd, cong chiic, vién chiic trong co quan da duogc
phé) bién, quan triét cac nghi quyét, van ban vé CCHC. Muc d6 thuc hién dat trén
90% ké hoach tuyén truyén CCHC; qua d6 tung budc tao cho can bg, dang vién
nang cao nhan thuc vé vai tro, traich nhiém ctia minh trong déy manh CCHC, nang
cao hi¢u luc, hi€u qua quan ly ctia can bd va trong khi thi hanh cong vy, dap tng
yéu cau nhiém vu trong tinh hinh mai, déng thoi tao diéu kién thuan loi cho hoat
dong clia cac to chirc, c4 nhan va doanh nghiép hoat dong trén dja ban tinh.

e) Vé kiém tra cong tac CCHC

Vin phong da ban hanh 44/KH-VP ngay 27/01/2023 vé viéc Kiém tra viéc
thuc hién nhiém vy CCHC va td chtrc hoat dong cua cac phong, ban, don vi thudc
Vin phong UBND tinh nim 2023. Theo d6, Van phong UBND tinh di t6 chirc
thuc hién kiém tra viéc thyc hién CCHC & mdt sd phong, ban, don vi truc thudc:
Phong Kinh té - Téng hop, Phong Kiém soat TTHC, Ban Tiép cong dan tinh va
Trung tdm Tin hoc — CAng bao. S6 luong cac phong duoc kiém tra 1a 4/11 dat 36%
(dam bao trén 30% cac don vi truc thudc). Cac don vi con lai thyc hién tu kiém tra
tai don vi.

Qua kiém tra, cac don vi déu thuc hién c6 hiéu qua cac ndi dung trong ké
hoach CCHC dé ra, qua kiém tra khong phat hién ton tai, khong phat hién cong
chirc, vién chirc sai pham. Nam 2023, viéc kiém tra thuc hién dat trén 100% ké
hoach kiém tra. Thong qua kiém tra dé danh gi4 tinh hinh lanh dao, chi dao va to
chtrc thyc hién cong taic CCHC cua co quan; tao chuyén bién manh vé ky luat, ky
cuong, vy thurc trach nhiém cua cén bg, cong chuc, vién chiure trong thuc thi cong
vu, chin chinh tac phong lam viéc, thai d§ giao tiép, tinh than trach nhiém, quan
liéu, nhiing nhidu, gay phién ha cta can bo, cong chirc, vién chiic trong giai quyét
cac tha tuc hanh chinh.

Sau khi kiém tra, Van phong da c6 Bao céo s6 80/BC-VP ngay 11/12/2023
vé Bao cao vé két qua tu kiém tra viéc thuc hién nhiém vu CCHC, trach nhiém
thuc thi cong vu va td chirc, hoat dong cua cac phong, ban, don vi thuoc Van
phong UBND tinh nam 2023. Két qua: Trong qué trinh kiém tra khong phat hién
sai pham gi.



3. Cai cach to chirc, b may

Can ctr Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 ctia Chinh phu sira
d6i, bd sung mot sd didu cua Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 cua
Chinh pht;; Thong tu s 01/2022/TT-VPCP ngay 02 thang 5 nim 2022 cua Vin
phong Chinh phu hudng dan chic ning, nhiém vy, quyén han cta Van phong Uy
ban nhéan dan tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong; Vin phong UBND tinh phéi
hop véi S& Noi vy, tham muu UBND ban hanh Quyét dinh sé 12/2023/QD-UBND
ngay 12/5/2023 quy dinh vi tri, chicc nang, nhi€ém vy, quyén han va co ciu to chirc
cua Van phong UBND tinh Vinh Phuc.

Niam 2023, Van phong UBND tinh da tién hanh hop nhat Phong Kinh té va
Phong Tong hop thanh Phong Kinh té - Tong hop. Nhu vdy, Van phong UBND
tinh hién c6 tong s6 11 phong, ban, don vi, trong d6: 09 phong, Ban, trung tam
(trong d6 Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong 1a don vi hanh chinh dac thu) va 02
don vi sy nghiép (Trung tdm Tin hoc - Cong bao, Nha khach), Nha khach 1a don vi
su nghiép thudc Vian phong chuyén sang hoat dong theo co ché ty chu theo quy
dinh cuia Nha nudc.

Sau khi dugc UBND tinh ban hanh Quyét dinh phé duyét sip xép to chuc bo
may cac phong chuyén mon, Pang ty, Lanh dao Van phong UBND tinh thuc hién
viéc kién toan cac phong chuyén mon thudc Vin phong UBND tinh, bb tri sap xép
lai co cu t6 chic bd may theo dung quy dinh cta phap luat ddm bao hoan thanh
tdt nhiém vu duogc giao.

Vi tri viée lam, co ciu ngach céng chuc, co cu chirc danh nghé nghi¢p vién
chuc tai co quan da dugc phé duyét tr nam 2016. Hién nay, Van phong UBND
tinh dang chd ddy du cac Vin ban huéng din cua céc bo, nganh dé xay dung vi tri
viéc lam theo quy dinh mai.

Nim 2023, Van phong UBND tinh di ban hanh Quyét dinh sé 54/QD-VP
ngay 14/3/2023 vé viéc Phan bo chi tiéu bién ché cong chitc cac phong, ban, don vi
thugc Van phong UBND tinh nim 2023 va Quyét dinh sé 55/QD-VP ngay
14/3/2023 Phéan bo sb lugng ngudi lam viée ddi véi cac don vi thude, truc thude
Van phong UBND tinh nam 2023.

4. Ve cdi cach ché do cong vu

Vé cong tic dao tao, boi duing cdn bj, cong chirc, vién chirc: Pang uy,
Lanh dao Vin phong thuong xuyén quan tam, to chiic thuc hién dung quy dinh va
quy trinh. Can cu ké hoach dao tao can bo cua Tinh uy, UBND tinh, hang nam Van
phong UBND tinh di xay dung Ké hoach dao tao, bdi dudng can bo, cong chirc theo
hudng gin lién véi yéu cau sir dung va cong tac quy hoach can bo; dao tao ning cao
trinh d6 chuyén mon, 1y ludn chinh, kién thirc quc phong - an ninh... va bdi dudng
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nghiép vu cho can b, cong chirc, vién chirc. Déng thot cir cong chire, vién chuc di
dao tao, bdi dudng dé dap tng tiéu chuan quy dinh vé ngach cong chirc va dé dap
g yéu cau cong viéc theo chic vu 1anh dao, quan 1y va vi tri viée 1am ctia cén bo,
cong chirc; nang cao trinh d6 chuyén mén, ning luc cong tac, chat luong va hiéu qua
lam viéc ctua cén by, cong chuc, vién chitc. Nam 2023, Van phong UBND tinh da
cu 02 cong chuc di dao tao Thac si Quan 1y Van hoa; 01 cong chuc di hoc 16p
QPAN dbi tuong 2; 04 cong chire di hoc 16p chuyén vién cao cap; 02 cong chirc
tham hoc 16p Pai hoc Luat, Van béng 2; cur 01 vién chuc di hoc trung cép 1y luan
chinh tri. Két qua 100% can bg, cong chirc, vién chirc thudc dién dang ky cu di du
cac 16p dao tao, boi dudng dugce co quan quan tm b tri, sap xép hop 1y trong thuc
hién nhiém vy chuyén mén dé theo hoc cac 16p dio tao, bdi dudng day du, dang quy
dinh, dugc cac co quan, don vi mé 16p danh gia két qua hoc tap xép loai kha, gioi.

Vé thwe hién Vin héa cong vu: Tiép tuc thuc hién Quyét dinh cta Thu
tuéng Chinh phu vé quy dinh vin héa cong sé va Quyét dinh ctia B6 Noi vu vé xay
dung quy tic ung xtr, quy tac dao dirc nghé nghiép; Quyét dinh s6 02/2019/Qb-
UBND ngay 10/01/2019 Quyét dinh Ban hanh Quy dinh thuc hién nép séng vin
minh trong viéc cudi, viéc tang va 1& hoi trén dia ban tinh Vinh Phuc; Quyét dinh
s6 52/2012/QD-UBND ngay 25/12/2012 ciia UBND tinh Vinh Phuc vé viéc quy
dinh can bg, cong chirc, vién chure tinh Vinh Phuc thuc hién khong uéng ruou, bia
trong ngay 1am viéc va khong hut thudc 14 noi cong s, dua vao nodi dung sinh hoat
hang thang cua ting phong chuyén mon, don vi sy nghi¢p, lam ti€u chi danh gia
thi dua, khen thudng hang nim ddi voi timg can bd, cong chirc. Van phong UBND
tinh d& ban hanh Quyét dinh sé 85/QD-VP ngay 16/6/2022 vé viéc ban hanh Quy
ché vin hoa cong vu tai Van phong UBND tinh; Ké hoach sé 351/KH-VP ngay
21/9/2022 vé Trién khai thuc hién Pé an “Thyc hién cac giai phap nhim ning cao
van hoa cong vu giai doan 2022-2025 va dinh hudéng dén 2030” va cic vin ban
trién khai thuc hién. Ngay 11/5/2023, Vian phong UBND tinh di c6 bao céo sb
18/BC-VP vé két qua thuc hién cac quy dinh vé Vian héa cong vu.

Vé ludn chuyén cdn bp, chuyén déi vi tri cong tdc: Can ctt Nghi dinh s
138/2020/ND-CP ngay 27/11/2020 ctia Chinh phu quy dinh vé tuyén dung, st
dung va quan ly cong chirc. Hang nidm, cin ct tinh hinh thuc tién cua Vin phong
UBND tinh, thuc trang déi ngti can bo 1anh dao, quan ly, co cau, sb luong doi ngli
can bo ngudn cac chirc danh lanh dao thudc tham quyén Chanh Vin phong UBND
tinh quan ly, thyc trang doi ngli cong chirc ciia Van phong UBND tinh; Van phong
UBND tinh ra soat danh sach can b lanh dao cac phong, ban, don vi; can bd, cong
chtrc duoc quy hoach vao cac chirc danh lanh dao cap phong, dé xuat phuong an
luan chuyén cong chirc, vién chirc. Quy trinh luan chuyén thyc hién theo diéu 59
Nghi dinh s6 138/2020/ND-CP ngay 27/11/2020 ctua Chinh phu. Cong tac luan
chuyén cong chtrc, vién chirc duge Lanh dao Vin phong UBND tinh quan tim, gan
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cong tac quy hoach, nhan xét, danh gia can bo va két qua kiém diém theo tinh than
Nghi quyét Trung wong 4 (khoa XI va khoa XII) dé thuc hién luan chuyén can bo.
Trong bd tri, sip xép luan chuyén can bo déu xuét phat tir yéu cu, nhiém vu va
thuc hién t6t nguyén tic tip trung dan chu. Nam 2023, Vin phong UBND tinh di
luan chuyén cac vi tri sau: Ludn chuyén ké toan ciia Vin phong sang 1am chuyén
vién phong Kinh té - Tong hop, tuyén dung mai 01 ké toan; luan chuyén 01 can bd
lam c6ng tac to chirc sang cong tac tai Trung tim Phuc vy hanh chinh céng, 01 thu
quy, 02 ké toan. ..

5. Cdi cach tai chinh cong.

Trong nam 2023, Van phong da tap trung thyc hi¢n cé hi¢u qua co ché tu
cht, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché, kinh phi ctiia cac don vi sy nghiép
theo Nghi dinh s6 16/ND-CP ngay 14/02/2015 ctia Chinh pha quy dinh vé co ché
tu chu cua cac don vi sy nghiép cong 1ap; Thong tu lién tich s6 71/2014/TTLT-
BTC-BNV ngay 30/5/2014 gitra B6 Tai chinh, Bo Noi vu quy dinh tu chd, tu chiu
trach nhiém vé str dung kinh phi quan 1y hanh chinh ddi véi cac co quan nha nudc
va cac quy dinh lién quan khac.

Pay manh CCHC trong quan 1y chi tiéu cong, quan 1y vén dau tu xay dung
co ban. Thuc hién phan cip quan 1y tai chinh, tai san phu hop v&i chtc ning,
nhi€ém vu, quyén han, co ciu td chirc cua tung don vi.

Vin phong thyc hién nghiém Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP ngay
17/10/2005 cta Chinh phu quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung
bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh ddi véi cac co quan nha nudc.

Tiép tuc thuc hién nghiém ché d6 khoan chi gin voi ché d6 tu chu, tu chiu
trach nhiém vé str dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh theo cic Quyét
dinh Van phong da ban hanh: Quyét dinh s6 310/QD-VP ngay 07/12/2021 cua Vin
phong UBND tinh ban hanh quy ché chi tiéu noi bo thuc hién ché do tu chu, tu
chiu trach nhiém vé sir dung kinh phi QLHC ddi véi Vian phong UBND tinh Vinh
Phuc; Quyét dinh s6 304/QD-VP ngay 17/11/2021 cta Vin phong UBND tinh vé
ban hanh Quy ché quan 1y, sir dung tai san cong tai Van phong UBND tinh dé quan
1y va str dung dung muc dich, ¢6 hiéu qua kinh phi ngan sach dugc cap trong nam.

Thuc hién Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP ngay 25/04/2006 ctia Chinh Phu
quy dinh co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vy, t6 chic bd
may, bién ché va tai chinh d6i v6i cac don vi sy nghiép cong lap. Vin phong
UBND tinh d3 ban hanh Quyét dinh phan b du todn ngan sach cho cac don vi cap
2. Riéng Nha khach thyc hién ty chu tr thang 01/2018.

Tu khi duoc giao quyén tu chu theo Nghi dinh 43/2006/ND-CP, cac don vi
su nghiép chit dong hon trong diéu hanh, quan 1y chi tiéu tai chinh, thyc hién viéc
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kiém soat chi tiéu nodi bo, phat huy tinh dan chi, sang tao ctia ngudi lao dong; nang
cao chat lugng hoat dong sy nghiép; cong khai, minh bach trong td churc se‘ip xép
bd may phu hgp nhiém vu dugc giao.

Cac don vi su nghiép déu c6 xay dung quy ché chi tiéu ndi bo, trong d6 quy
dinh thé)ng nhat trong don vi cac tiéu chuén, dinh mrc chi phu hop, han ché lang
phi. Pa s6 déu ap dung phuong thic khoan chi phi cho timg c4 nhan, bd phan nhu
van phong phém, dién thoai, xang xe, di€n, nudc, cong tac phi.... Ngoai ra, trong
quy ché cling dé ra dugc mot sd giai phap ting thu, tiét kiém chi nham dam bao
nhiém vu dugc giao, d@)ng tho1 nang cao tinh than trach nhiém tap thé co quan
trong viéc st dung kinh phi tiét kiém, co hiéu qua.

6. COng tac xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyen so

Pé trién khai thuc hién Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cuia Thi
tudng Chinh pha va cic vin ban ciia UBND tinh vé chuyén doi s6, Van phong
UBND tinh ban hanh Ké hoach va vin ban thuc hién chuyén doi s6 cia Vin phong
UBND tinh cu thé nhu sau: Ké hoach s6 151/KH-VP ngay 22/4/2022 vé Tuyén
truyén vé chuyén doi sd dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 ciia Vin phong
UBND tinh, K& hoach s6 154/KH-VP ngay 25/4/2022 vé Chuyén d6i sb giai doan
2022-2025 va dinh hudng dén nim 2030 cta Vin phong UBND tinh; Ké hoach s6
253/KH-VP ngay 19/5/2023 vé viéc Ké hoach Chuyén doi sé cua Vin phong
UBND tinh nam 2023.

Nam 2023, Van phong UBND tinh da tham muu Chu tich UBND tinh, ban
hanh 54 Quyét dinh cong b 646 TTHC, danh muc TTHC (thém méi, stra doi, bo
sung hodc bii bo), trong d6: Cép tinh 1a 474 TTHC, cap huyén 1a 116 TTHC, cap
xa 1a 56 TTHC. Pam bao tat ca TTHC cong bd, cong khai déu co quy trinh ndi bo,
quy trinh dién tir va cap nhip vao co s& dir liéu qudc gia vé TTHC. Toan tinh hién
da cong b6 1.269 dich vu cong truc tuyén, trong do, 752 dich vu cong truc tuyén
toan trinh, 517 dich vu cong truc tuyén mot phﬁn.

Trong quy III nam 2023, Van phong UBND tinh da tham muu cho UBND
tinh chi dao trién khai thuc hién s héa cac hd so dau vao tai Bo phan mdt ctra cac
cap trén dia ban tinh theo chi dao ctia Van phong Chinh pha. Tuy nhién, trong qua
trinh thuc hién con gap nhiéu khé khan nhu chua c6 kho dit liéu cta td chuc, ca
nhan trén hé thong phin mém, trang thiét bi phuc vu sé hoa con thiéu va chua dong
bd. Vin phong UBND tinh da phdi hop voi S& Thong tin va Truyén théng clng
cac don vi c6 lién quan dam bao tot viéc giri nhan vin ban trén tryc lién thong vin
ban qudc gia, co ban khong bi ach tic vin ban trong giri nhan van ban. Cong tac
viét tin bai, cap nhat 1én Cong Théng tin dién tir ctia Van phong duoc thuc hién
thudng xuyén. Hé théng théng tin bao cdo Chinh pha (phan giao cho tinh) va Hé
théng thdng tin bao co cua tinh dwgc van hanh va st dung 6n dinh.
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Il. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

DPuogc sy quan tdm cua Lanh dao Van phong UBND tinh da chi dao cac
phong, ban, don vi truc thudc chu dong thuc hién, trién khai tung ndi1 dung nhiém
vu CCHC dé ra trong ké hoach do d6 cong tac CCHC trong nim 2023 cia Vin
phong di dat duogc nhimg két qua theo ké hoach dé ra. Bén canh d6 ting cudng
cong tac kiém tra, gidm sat gai quyét cac thu tuc hanh chinh, cac van ban di, dén
dam bao giai quyét dang thoi gian quy dinh.

Nam 2023, Vin phong UBND tinh d3 thyc hién hoan thanh 100% cac dau
cong viéc theo ké hoach da ra, trén céc linh vuc, nhu:

- Trong cong tac CCHC: thu tuc hanh chinh ngay cang don gian, giam bdt
phién ha cho ngudi dan; tinh than, thai do phuc vu nhan dan, phong céch lam viéc
ctia can bd cong chirc ngdy cang cai thién, gop phan giam bét viéc khiéu nai, phan
anh, kién nghi ctia nguoi dan vé giai quyét TTHC. Cong tac chuyén d6i s6 da hoan
thanh 13/13 chi tiéu chuyén doi s do UBND tinh giao.

- Thuc hién t6t cong tac cai cach t6 chitc bd may, xdy dung va ning cao chat
lugng ddi ngli can bg, cong chirc, vién chuc; thuc hién tbt cong tac dao tao, boi
dudng can bg, bd tri cong chuc, vién chic ding vi tri viéc 1am da duoc phé duyét,
thuc hién bo nhiém, quy hoach can bd dam bao dung quy dinh.

- Thye hién co ché khoan chi kinh phi quan 1y hanh chinh, tu chu va ty chiu
trach nhiém, thyc hién tiét kiém, chéng lang phi da tao diéu kién cho céan bo, cong
chtrc tham gia gidm sat qué trinh thuc hién chi tiéu kinh phi theo dGng tiéu chuén,
dinh mtrc.

- bang uy va Lanh dao Van phong da quan tam lanh dao, chi dao thuc hién
cong tac CCHC, phan cong can bg, cong chirc thuc hién CCHC, ché d6 bao céo
CCHC thuc hién nghiém tic; can bd, cong chirc chap hanh t6t ndéi quy quy ché
hoat dong cua co quan, quy ché vin hoa cong s va quy tic ung xir clia can bo,
cong chtc, vién chuec.

2. Ton tai, han ché va nguyén nhan

- COng tac sap xép, td chirc bd may con chua dam bao dang thoi gian quy
dinh; viéc duy tri Ap dung Hé théng quan 1y chéat luong theo tiéu chuan TCVN
ISO 9001:2015 trong hoat déng co quan con chua thuong xuyén, do tinh chét hoat
dong cua Van phong UBND tinh mang tinh dac thu.

- Viéc thuc hién sb hoa hd so diu vao, co ché giao cho doanh buu chinh
cong ich dam nhan viéc hudng dan, tiép nhan, sé hoa hd so, tra két qua giai quyét
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TTHC theo Quyét dinh sb 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua Thi tuéng Chinh phu
gip nhiéu kho khin, chua trién khai duoc.

- Cong tac dau tu, quan 1y va trién khai dau tu vé cong nghé thong tin (ca
phan ctng va phan mém) chua duoc kip thoi; st dung hé thong thong tin khong
duoc triét dé. Mot sb hé théng thong tin da duoc dau tu trang bi tur nhiéu nim trude
dugc phat trién img dung trén nén tang cong nghé trudc day da lac hau khong con
duogc cac hang san Xuét, phat trién hd trg, cap nhat phién ban maéi (hang da loai bo,
khong phat trién cac cong nghé nén tang nay) chua dugc nang cép kip thoi nén
hiéu suat quan 1y khong cao, quan tri va phat trién hé thong kho khan.

- Viéc tham muu giup UBND tinh trong cong tac trién khai, thuc hién dich
vu cong truc tuyén con nhiéu kho khan, vudng méc va khong dam bao tién do thuc
hién theo chi dao ctia Thu tudng Chinh phi. Nguyén nhan chinh 12 do chét luong
cung cap cac dich vu cong truc tuyén khong dong déu, thu tuc hanh chinh c6 pham
vi trién khai rong, lién quan dén nhiéu co quan, don vi. Mdi dich vu cong lai gén
voi mot thu tuc hanh chinh c6 thé thuc hién theo co ché mét ctra, mot cira lién
thong hodc khong thuc hién theo co ché mot ctra, mot cira lién thong va cé thé
trién khai theo nganh doc tir Trung wong xudng dia phuong. Viéc chuin héa va
thie hién cac quy trinh thi tuc hanh chinh, quy trinh quan 1y, diéu hanh tai cic co
quan nha nudc con nhidu han ché, bat cdp, anh huong nhiu dén qud trinh xay
dung, trién khai cic tmg dung.

I11. PHUONG HUONG NHIEM VU CONG TAC CCHC NAM 2024

1. Xay dyng Ké hoach CCHC nam 2024 tai Van phong UBND tinh theo K¢é
hoach ciia UBND tinh; trién khai thuc hién Ké hoach CCHC 2024 tai co quan Van
phong UBND tinh.

2. Xay dung Ké hoach thong tin, tuyén tuyén va tap hun vé cong tic CCHC
nam 2024.

3. Tiép tuc thuc hién cac nhiém vu ra soat sép xép lai co cAu to chirc cua cac
co quan chuyén mon cép tinh, cép huyén theo Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP va
Nghi dinh s6 108/2020/NB-CP ngay 14/9/2020 ctia Chinh phu, sip xép lai co cu
t6 chtic cac don vi su nghiép cong 1ap theo Nghi dinh s6 120/2020/ND-CP ngay
07/10/2020 cta Chinh phu.

4. Tiép tuc thuc hién viéc ra soat cac thu tuc hanh chinh thugc tham quyén
giai quyét cia UBND tinh, Cha tich UBND tinh c6 thay d6i dé tién hanh trinh
UBND tinh cdng bé lai thi tuc hanh chinh thudc tham quén giai quyét caa UBND
tinh, Chu tich UBND tinh 4p dung tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng, Van
phong UBND tinh.
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5. Ra soat nhu cau dao tao va ding ky dao tao, bdi dudng cho can bo, cong
chuc, vién chirc. Tang cuong cong tac dao tao, bdi dudng chuyén mén nghiép vu,
trinh d6 Iy luan chinh tri, nAng cao pham chat, dao dic cho can bo, cdng chac gén
véi thuc hién Chi thi sé 05- CT/TW, ngay 15/05/2016 cua Bo Chinh tri “vé day
manh hoc tap lam theo tu tudng, dao duc, phong cach HO Chi Minh”.

6. Duy tri, 4p dung, thuc hién c6 hiéu qua Hé thdng quan ly chat luong theo
TCVN 1SO 9001:2015 tai Van phong UBND tinh.

7. Tiép tuc xay dung cac ké hoach thuc hién chuyén doi s6 cua Van phong
UBND tinh theo Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh
phii phé duyét “Chuong trinh chuyén d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030” va cac van ban cia UBND tinh; Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay
06/01/2022 cua Thu tudng Chinh phi phé duyét Bé an phat trién wng dung dix liéu
dan cu, dinh danh va xac thuc dién ta phuc vu chuyén d6i s6 qudc gia giai doan
2022 - 2025, tam nhin dén 2030. Phan ddu hoan thanh chi tiéu vé chuyén d6i s6 do
UBND tinh giao.

Trén day la Bao cao cong tdc CCHC nam 2023 va phuong hudng nhiém vy
cong tac CCHC ndm 2024 ctia Vin phong UBND tinh./ 3
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