UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH VINH PHUC Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 6238 /UBND-TD1 Vinh Phiic, ngay 07 thang 8 ndm 2023

VIV kiém tra, ra soat cac vu viéc khiéu nai,
t0 cdo phurc tap, ton dong, kéo dai

Kinh guri:
- Thu trudng céac sd, ban, nganh thuoc UBND tinh;
- Cong an tinh;
- Cuc Thi hanh an dan sy tinh;
- Chu tich UBND céac huyén, thanh phé.

Thuc hién Vian ban s6 4067/VPCP-V.l ngay 03/6/2023 ctia Vin phong
Chinh phu vé két qua kiém tra, ra soat cac vu viéc khiéu nai, to co phtrc tap, tdn
dong, kéo dai va dé xuat cua Thanh tra tinh tai Béo céo so 116/BC-TTr ngay
7/7/2023 cta Thanh tra tinh (sao giwi kém theo). Phd Chu tich UBND tinh — Vi
Chi Giang chi dao nhu sau:

1. Y€u cac s¢, ban, nganh thuéc UBND tinh thyc hién nghiém cac quy
dinh phap luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo; han ché cac vu viéc
khiéu nai, t6 cdo dong ngudi, phic tap, vuot cip 1én cac co quan Trung wong.

2. Giao Thanh tra tinh:

- Ndm chic tinh hinh khiéu nai, t6 cdo trén dia ban tinh, dic biét 1a nhirng
dia phuong dang c6 hodc tiém an xay ra cac vu viéc khiéu kién dong nguoi,
phuc tap dé chu dong hudng dan, don déc UBND céac huyén, thanh phd tap
trung giai quyét. Tiép tuc ra soat, tham muu cho UBND tinh giai quyét dit diém
cac vu viéc khiéu nai, to cdo buc xuc, kéo dai; tap trung luc luong giai quyét cac
vu viée khiéu nai, t6 cdo méi phat sinh da c6 chi dao ctia Chu tich UBND tinh;

- Ra soat nghién ctru k¥, 1am r8 ndi dung, ban chat, dé xuat huéng giai
quyét (23 vu viéc néu tai Bdo cdo sé 116/BC-TTr ngay 7/7/2023 ciia Thanh tra
tinh) dé chu dong tham muu, dé xuat véi Pho Chii tich UBND tinh — T6 trudng
t6 cong tac lam viéc véi UBND cac huyén, thanh phd chi dao giai quyét dut
diém vu viéc.

- Chu tri, phdi hop vé6i cac don vi lién quan tham muu, dé xuit voi
UBND tinh kién toan b phan gitp viéc, thanh lap cac td kiém tra, xong trudc
ngay 15/8/2023.

- Tong hop bao cdo két qua theo chi dao ctia Van phong Chinh phil tai Vin
ban s6 4076/VPCP-V.| ngay 03/6/2023 giri vé Thanh tra Chinh phu phu, xong
trudc ngay 30/9/2023



3. Ban Tiép cong dan tinh, Thanh tra tinh phbi hop v6i Cong an tinh theo
ddi nam tinh hinh khiéu kién cta cong dan Vinh Phuc tai cac co quan Trung
wong & Ha Noi dé chit dong phdi hop véi Ban Tiép cong dan Trung wong Va Cac
co quan lién quan van dong, thuyét phuc cong dan tré vé dia phuong dé duoc
tiép, xem xét, giai quyét theo quy dinh; lam tot cong tac tuyén truyén, van dong,
td chirc ddi thoai dé cong dan hiéu va thuc hién ding quyén khiéu nai, t§ céo
theo quy dinh cta phép luat.

4. Ban Tiép cong dan tinh to chirc tot cong tac tiép cong dan tai Tru so
Tiép cong dan tinh, khi c6 cong dan tip trung dong ngudi 1én tinh va Trung
wong khiéu kién théng bdo Cha tich UBND céap huyén c6 cong dan cua dia
phuong ciing cac co quan lién quan truc tiép thuyét phuc, van dong va dua cong
dan tré vé dia phuong, khong dé xay ra dién bién phurc tap.

5. Cong an tinh xay dung phuong an xur 1y v6i nhiing tinh hudng phirc
tap c6 thé xay ra, phat hién sém va s dung cac bién phap nghiép vu dé ngin
chin tir xa cac ddi tuong loi dung kich dong khiéu kién dong ngudi; c6 ké hoach
phat hién, ngan chan cac ph?m tir co hoi, chinh tri lgi dung quyén khiéu nai, t6
c4o dé xuyén tac, gdy anh huong dén tinh hinh an ninh, trat ty dia phuong. Chu
dong bd tri luc lugng, xir 1y tinh hudéng cong dan tap trung khiéu kién dong
nguoi; phdi hop véi cac nganh, dia phuong, co phuong an xir Iy viée khiéu kién
dong ngudi, khong dé cong dan hodc doan khiéu kién dong ngudi dén nha riéng
cac dong chi lanh dao tinh; khong dé cong dan tap trung dong ngudi dén cac co
quan Trung wong va tinh dé khiéu kién; xir 1y nghiém theo quy dinh cua phap
luat ddi v6i nhitg trudng hop c6 hanh vi loi dung quyén khiéu nai, t6 cédo dé
kich dong khiéu kién déng ngudi giy rdi anh huong dén an ninh, trat tu.

6. Cong an tinh, UBND cac huyén, thanh phé noi ¢6 vu viéc tang cuong
theo d6i, ndm bat tinh hinh (06 vu viéc tiém an nguy co dnh hwéng dén tinh hinh
an ninh néng thdn néu tai Bdo cdo sé 116/BC-TTr ngay 7/7/2023 cia Thanh tra
tinh) dé kip thoi xtr 1y cac tinh hudng giy mat trat tu an ninh nong thon./.

Noi nhén: TL. CHU TICH
- Nhu trén (T/h); KT. CHANH VAN PHONG

- Chu tich va cac PCT (B/c); . ‘ < \
_ Thanh tra Chinh phu (4 béo c4o); PHO CHANH VAN PHONG

- CVP va cac PCVP;

-CV:TD1, NC2;

- Luu: VT, BTCD.
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